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Framtidens socialtjanst
- vilka forflyttningar behover vi géra?

Ett diskussionsmaterial fran SKR
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Om materialet

Det har presentationen kan anvandas som stod att diskutera
vilka forflyttningar din verksamhet behover gora for att stalla
om till nya socialtjanstlagen, battre mota invanares behov
och skapa en mer hallbar verksamhet.

Presentationen innehaller illustrationer dver olika
torflyttningar och fragor for att diskutera:

* Hur ser det ut hos oss idag?

« Vad kan/behover vi gora framover?
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Om illustrationerna

Presentationen innehaller 16 forflyttningar som ror
* mal och inriktningar i nya socialtjanstlagen
« forhallningssatt/arbetssatt

Utover det finns extra forflyttningar som du kan valja mellan.

Tank forflyttning, inte motsats

Alla bilder kan inte ses som motsatspar. Tank att det
handlar om en forflyttning.
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Gor ett urval, anpassa

Det ar manga bilder, och en del varianter
- gor ett urval!

Valj ut de bilder som ar relevanta for just din
verksamhet eller arbetsgrupp. Eller ta nagra at
gangen, och diskutera vid olika tillfallen.

Justera fragorna om du vill.
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Hur ser det ut hos oss idag?
« Hur mycket av det vi gor handlar
om att ta hand om akuta behov?

* Hur mycket av det vi gor ar
forebyggande?

Férebyggande

Vad kan vi gora for att arbeta
mer tidigt forebyggande?




®
\

Sveriges
Kommuner
och Regioner

Hur ser det ut hos oss idag?
« Upplevs vi som krangliga och
otillgangliga, vad beror det pa?

* Vad har vi for arbetssatt idag som
okar tillgangligheten for invanarna?

Vad kan vi gora for att bli mer
latt tillgangliga?

Sluten, kranglig

' B
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Latt tillganglig
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Hur ser det ut hos oss idag?

« Hur mycket tid lagger vi pa
utredningar?

 Vilka insatser skulle vara bra att ge %

utan behovsprovning?
Insatser utan
Utreda allt behovsprévning

Vad kan vi gora for att ge fler
insatser utan behovsprovning?
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Hur ser det ut hos oss idag?

* Hur planerar vi insatser, for vilka
malgrupper?

« Utgar planeringen fran en helhetssyn
pa invanares olika behov?

* Vilka samverkar vi med i planeringen?

- ° o - Snéava, korta Planering,
Vad ar svart att fa till? berspektiv helhetssyn

Hur far vi till en langsiktig hallbar
planering av insatser i kommunen?

Hur kan vi blir mer aktiva i
kommunens samhallsplanering?
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Hur ser det ut hos oss idag?

« Utgar vi fran basta tillgangliga
kunskap om vad som fungerar, eller
handlar det mer om att “sa har vi ju
alltid gjort”?

» Hur mycket av det vi gor baseras pa Sa har vi alltid gjort Kunskapsbaserad
vetenskap och beprovad
erfarenhet?

URQ

Vad kan vi gora for att arbeta
mer kunskapsbaserat?
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Hur ser det ut hos oss idag?

» Vet vi att de insatser vi ger inte
forstarker skillnader mellan olika
grupper av flickor, pojkar, kvinnor
och man?

* Vad gor vi for att framja jamlika och
jamstallda levnadsvillkor?

Vad kan vi gora for att battre
framja jamlika och jamstallda
levnadsvillkor?

Omotiverade
skillnader

Jamlik,
jamstalld
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Hur ser det ut hos oss idag?

« Hur sdkerstaller vi att vi foljer
barnkonventionen och inte bara
utgar fran vuxnas perspektiv?

* Lyssnar vi pa barns asikter, bade nar
det galler individuella insatser och
planering av verksamhet dar barn
berors?

Vad kan vi gora for att battre
tillgodose barns rattigheter
och behov?

Vuxnas perspektiv

Barnets basta
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Hur ser det ut hos oss idag?

e Hur stor tillit har invanarna till
socialtjansten i var kommun?

» Vad gor vi for att minska oro och
radsla for socialtjansten?

Vad kan vi gora for att oka
tilliten sa fler som behover,
vagar soka stod?

l

Misstro, radsla

>

Tillit
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Hur ser det ut hos oss idag?

* Hur mycket av det vi gor utgar fran

a : 000000
organisationens perspektiv och gooonan
funktion, snarare an fran det DOo[qob
invanarna uttrycker att de vill och

beh('jver? Organisationens Invdnarens

funktion perspektiv
e Vilka arbetssatt har vi for att
involvera invanare och brukare?

Vad kan vi gora for att battre
utga fran invanarnas
perspektiv?
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Hur ser det ut hos oss idag?
* Hur mycket tid lagger vi pa onodig
administration?

» Hur mycket tid lagger vi pa det
faktiska motet med invanare och
brukare?

Vad kan vi gora for att minska
den administrativa bordan
och mer fa tid till det sociala
arbetet?

Administrativa
sysslor

Socialt arbete
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Hur ser det ut hos oss idag?

« Har viinsatser som funkar daligt for
vissa?

» Vad gor vi nar vara insatser inte
matchar personens behov?

Hur kan vi bli mer flexibla och
ge ett bra stod utifran
personens olika behov?

Insatsstyrd

mf i

193

Behovsstyrd
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Hur ser det ut hos oss idag?

« Servi painvanarna som passiva
omsorgstagare, eller som personer
med egen vilja och kapacitet att
paverka sina liv?

« Vad gor vi for att utforma insatser
och verksamheter tillsammans med
dem vi ar till for?

Hur ser vi till att brukare och
invanare ar delaktiga, tar
ansvar och hittar l6sningar
tillsammans med oss?

Passiva mottagare

Samskapande
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Hur ser det ut hos oss idag?

* Var jobbar vii stupror idag och har
svart att samarbeta?

« Vad ar vi bra att samarbeta kring,
och med vilka?

Hur kan vi forbattra
samarbetet mellan enheter,
verksamheter och andra
aktorer?

Stupror

Samarbete




@®  Sveriges
Kommuner
VU och Regioner

Hur ser det ut hos oss idag?

« Vilka gamla analoga /fysiska
arbetssatt har vi som skulle kunna

kompletteras eller ersattas med /\@\
digitala?

« Vilka digitala arbetssatt har vi
infort?

=
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Analoga arbetssatt Digitala l6sningar

Vilka digitala losningar kan vi
infora som underlattar for
invanare, brukare och
medarbetare?
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Hur ser det ut hos oss idag? Z

« Bygger vi pa med fler och fler nya
arbetssatt och metoder utan att
samtidigt ta bort gamla?

Lagga pa mer Vaga ta bort

Finns det metoder, insatser
och arbetssatt vi borde sluta
med, for att ge utrymme och
resurser at nya?
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Hur ser det ut hos oss idag?
« Jobbar vi bara med att forbattra
befintliga arbetssatt och metoder?

* Hur mycket utrymme har vi till att
utforska helt nya saker?

Gora samma battre Tanka helt nytt

Vad kan vi gora for att tanka
och testa nytt?
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Hur ser det ut hos oss idag?

| var verksamhet och hos andra:
fokuserar alla mest pa sina egna
fragor?

« Finns det fragor/utmaningar dar gar
vi samman och hittar gemensamma
|Osningar?

Vad kan vi gora for att agera
som ett samlat system, sa det
blir mer effektivt och battre
for invanare?

Fokus pa delar

Samlat system
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Hur ser det ut hos oss idag?

« Har enheter och forvaltningar
separat budgeti alla lagen?

* Eller har vi testat gemensam
finansiering for omraden dar vi har

1 Separat Gemensam

samma mal’ finansiering finansiering

Vad skulle vara bra om vi
finansierade gemensamt med
andra?
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Hur ser det ut hos oss idag?

e Driver vi all verksamhet inom
kommunens granser?

 Eller har vi avtalssamverkan med
andra kommuner?

Vad skulle vara smart att
avtalssamverka med andra
kring?

Egen regi

Avtalssamverkan
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Hur ser det ut hos oss idag?

* Har vi arbetssatt som bygger pa
magkansla, kultur som sitter i vaggarna?

 Vilka arbetssatt har vi som bygger pa

vetenskap och beprovad erfarenhet?
Vetenskap,

Kénsla och kultur beprévad erfarenhet

Hur sakerstaller vi att vara
arbetssatt ar kunskapsbaserade?

Vad gor vi dar det saknas
forskning/beprovad erfarenhet?
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Hur ser det ut hos oss idag?

« Foljer vi upp verksamhet och
insatser pa ett systematiskt satt?

» Finns det omraden dar vi inte vet
hur det gar, eller hur insatser
fungerar och for vem?

* Fragar var ledning efter resultat och
hur det gar?

Vad kan vi gora for att battre
folja upp? Vad behover vi
folja upp?

©

Inte veta

Félja upp
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Hur ser det ut hos oss idag?

* Pratar vi om normer och likvardigt
bemdtande i var verksamhet?

Hur ser vi till att normer och
forestdllningar inte paverkar
vart bemotande, vara insatser
och beslut?

Normer,
forestéllningar

Okad medvetenhet
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Hur ser det ut hos oss idag?
« Kommer vi oftast in allt for sent? \'

« Har vi forebyggande arbetssatt for
att komma in tidigare i invanarnas
liv, innan problemen vaxt sig stora?

Sena ingripanden Tidiga l6sningar

Kan vi komma pa fler tidiga
Iosningar? Vad kravs for att vi
ska na invanare tidigt?
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