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Utvidgad modell for nationell
uppfoljning av tillganglighet inom

primérvérden — For 6kad kunskap och stod
for verksamhetsutveckling - instegsmodell

Dokumentet beskriver utvidgad modell for uppféljning av tillganglighet inom
primarvard samt anvisningar for rapportering till den nationella vantetidsdatabasen.
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P1.0-2 2016-06-21 | Version fér godkannande av styrgrupp

P1.0-3 2016-08-29 | Version som underlag for pilottest

P1.0-4 2016-11-02 |Kapitel 5 Postbeskrivning for tillganglighet i primarvard: tabeller
kompletterade med variabeln XSD-attribut

P1.0-5 2016-11-17 |Kapitel 5 Postbeskrivning for tillganglighet i primarvard: Kompletterat
regelverket avseende posten Kommunkod
Kapitel 7 uppgifter pilottest borttaget

P.2.0 2017-04-19 |Justerat for instegsmodell, kompletterat med yrkeskgrupper
underskdéterska, barnmorska

2.0 2017-06-12 | Version godkand pa styrgruppsméte

2.1 2017-09-04 | Beslut pa styrgruppsmoéte att komplettera
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Utgdva |Datum Kommentar
P3.0-1 2018-05-16 | Version som underlag fér beslut av styrgrupp med nedanstaende forslag
till revideringar:
e Kapitel 1, Inledning — Kompletterad text
o Kapitel 2, Bakgrund — Kompletterad text
e Kapitel 3, Modell for uppféljning av primarvardens tillganglighet —
Ny bild och text tillagd
o Kapitel 3.1, Uppfdljning av medicinsk bedémning — Nytt kapitel
o Kapitel 4.1.2.1, Syfte och mdjligheter med méatpunkten
(Medicinskt maldatum) — kompletterad text
e Kapitel 4.3.1, (Vardgivarinformation) — Fortydligad text "Hogsta
niva producent”
e Kapitel 4.4.5, Tillagg av kapitlet Delomrade
e Kapitel 4.4.6, Form av oppenvardskontakt — Fortydligande av
tidigare text
e Kapitel 4.4.7 Vardgarantipatient — Nytt kapitel
o Kapitel 4.4.8, Yrkesgrupper
o Kapitel 5.2, Administrativa data — Kompletterat tabellen
o Kapitel 5.3, Diagnos - Kompletterat tabellen
e Kapitel 5.4, Atgard - Kompletterat tabellen
e Kapitel 6.5, Tabeller, fasta val/Vardgarantipatient — Ny text tillagd
o Kapitel 6.6. Yrkesgrupp - Kompletterat tabellen
e Kapitel 6.8, Delomrade — Nytt kapitel tillagt
o Kapitel 7, Rapportering — Text kompletterad
o Kapitel 7.2 Validering — Nytt kapitel tillagt
o Kapitel 8, Instruktioner — Text fortydligad
3.0 2018-05-21 | Version godkand av styrgrupp
31 2018-07-05 |Reviderad version dar féljande justeringar har gjorts
e Kapitel 1, Inledning- Smaérre justeringar i forsta stycket
o Begreppet "yrkeskategori” ersatt med "yrkesgrupp”, férutom under
kapitel 5.2 Administrativa data, tabellen, kolumnen "XSD attribut”
3.2 2018-11-21 o Kapitel 8, Instruktioner - Justerat sokvag till teknisk specifikation
(projektplatsen)
o Kapitel 5.1 samt 7.1.2 Bakgrundsinformation tas bort, Ej aktuellt i
nulaget
3.4 2019-10-16 | Ny variabel: Forsta linjen barn och unga. Det medféljer uppdatering av
brodtext, ny rad i tabell 5.2 och ny tabell "6.9 Férsta linjen barn och unga”.
Tydliggorande av begreppet primarvard i kapitel 2, Bakgrund.
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1 Inledning

Arbetet med den utvidgade nationella uppféljningen av priméarvardens tillganglighet
har pagatt sedan 2015. Inom ramen for Insatser for kunskapsstdd och uppféljning
inom halso- och sjukvard, en dverenskommelse mellan staten och Sveriges
Kommuner och Landsting genomfordes en forstudie. Forstudien foreslog konkreta
utvecklingsomraden och under 2016 utvecklades modellen for en utdkad uppfoljning
av primarvard i syfte att beskriva tillganglighet ur ett bredare perspektiv. 2018 fattade
riksdagen beslut om en forstarkt vardgaranti som innebar ratt till medicinsk
bedémning inom tre dagar till den yrkesgrupp som bedéms mest lampad utifran
aktuellt halsoproblem.

Detta dokument beskriver modellen for uppfdljning av primarvardens tillganglighet
och den forstarkta vardgarantin. Modellen mojliggor uppféljning och analys. Den
presenterar aven en rattvisande och jamforbar bild av verksamhetens resultat
oberoende av organisation och driftsform.
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2 Bakgrund

Den nationella uppféljningen av priméarvardens tillganglighet har varit begransad till
att endast omfatta besok till lakare, dvs det som ingar i vardgarantin. For att i en hogre
grad kunna bidra till utveckling och verksamhetsforbattring har uppféljningen
utvidgats pa sa satt att den nu dven omfattar dvriga vardgivare, flera kontaktformer
utover traditionella besok samt i forekommande fall diagnoser, atgarder m.m.

Uppfoljningen omfattar primérvard i enlighet med hélso- och sjukvardslagen?.

Dokumentet beskriver innehall, syfte och mojligheter med den information som ingar
I den utvidgade nationella uppféljningen. Informationsméngderna ar uppdelade i
matpunkter, patientnara information, vardgivarinformation samt administrativa data.
Posternas beskrivningar utgar fran definitioner i Verksamhetsindelning V1 2000,
socialstyrelsens termbank samt ICD-10-SE, KVA.

1 2 kap. 6 § halso- och sjukvardslagen (2017:30)
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3 Modell for uppfoljning av primarvardens tillganglighet

Tillganglighet till halso- och sjukvard har lange framhallits som ett betydande
problemomrade. Nationell uppféljning av primarvard har varit begréansad till att mata
vantetider till lakarbestk och framkomlighet per telefon, men begreppet tillganglighet
omfattar manga fler perspektiv.

Vardgarantipatient JA - Medicinsk beddmning inom 3 dagar

Kontakt Utvardera/
med Bedoma Besluta om E!oknings Genonj'lfi:'\ra beddma
vardcentral behov atgard forfarande atgard behov
Avslut

Vardgarantipatient NEJ

Modellen ar generell och syftar till att ge 6kad kunskap och underlag for
verksamhetsutveckling. Den har sin utgangspunkt i matpunkterna, beslut om
oppenvardskontakt, medicinskt maldatum samt genomford 6ppenvardskontakt och
beskriver tillganglighet ur flera perspektiv sasom ex kontaktform, yrkesgrupp och
orsak. Den majliggor darutdver uppfoljning av den forstarkta vardgarantin utifran
begreppet medicinsk bedémning.
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3.1 Uppfdljning av medicinsk beddémning

Den medicinska beddmningen kommer att foljas upp via diagnos- eller
atgardskodning i patientens journal. Diagnoser som haft klinisk relevans for kontakten
samt de atgarder som gavs vid besoket utgor underlag for uppfoljningen.

For mer information om klassificering och kodning sa hanvisas till:
http://www.socialstyrelsen.se/klassificeringochkoder
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4 Information som ingar i rapporteringen

Informationen som ingar i rapporteringen delas in i féljande omraden
e Matpunkter
e Patientndra information
e Vardgivarinformation
e Information om vardkontakten

4.1 Matpunkter

Avser datum och klockslag for de aktiviteter som startar respektive avslutar
uppfoljningen samt tidpunkt for nar en aktivitet senast ska ske. Svarar pa fragan nar
och hur lange. Hur lang tid tog det tills aktiviteten var genomférd, hur svarade det mot
det beddmda behovet.

Uppféljningen omfattar féljande matpunkter
e Matpunkt 1: Beslut om 6ppenvardskontakt
e Matpunkt 2: Medicinskt maldatum
e Matpunkt 3: Genomfora 6ppenvardskontakt

4.1.1 Matpunkt 1: Beslut om 6ppenvardskontakt

Avser datum och klockslag nar beslut fattas om att 6ppenvardskontakt ska
genomforas. | beslutet ingar att informera patienten samt dokumentera beslutet i
enlighet med landstingets/regionens rutiner.

Redovisas med datum och klockslag, 2016-05-01T15:00:05
Uppgiften ar obligatorisk.

4.1.1.1 Syfte och mojligheter med méatpunkten

Datum och klockslag for beslut om dppenvardskontakt ar startpunkt for matning av
tillganglighet.

4.1.1.2 Definition (Socialstyrelsens termbank)

Beslut aktivitet/atgard: tidpunkt i en vardprocess da beslut tas att en aktivitet/atgard
ska utforas.

4.1.2 Matpunkt 2: Medicinskt maldatum

Medicinskt maldatum avser enligt den medicinska bedémningen den bortre
tidsgransen for nar en kontakt bor ske. Medicinskt maldatum ska dokumenteras i
enlighet med landstingets/regionens rutiner.

Redovisas med datum och klockslag, 2016-05-01T15:00:05
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Uppgiften ar obligatorisk da forekomst finns.

4.1.2.1 Syfte och méjligheter med matpunkten

Mojliggor uppfoljning av tillganglighet till aterbesok, dvs vardgarantipatient NEJ
baserat pa faktiskt bedomt medicinskt behov.

4.1.2.2 Definition (Socialstyrelsens termbank)

Tidpunkt i en vardprocess da beslutade hélso- och sjukvardsatgarder bor inledas.
Medicinskt maldatum kan dven omfatta ett klockslag.

4.1.3 Matpunkt 3: Genomfora 6ppenvardskontakt

Avser datum och klockslag da dppenvardskontakten paborjades, atgarden
genomfordes. Datum och klockslag for genomford dppenvardskontakt dokumenteras i
enlighet med landstingets/regionens rutiner.

Redovisas med datum och klockslag, 2016-05-01T15:00:05
Uppgiften ar obligatorisk.

4.1.3.1 Syfte och méjligheter med matpunkten

Datum och klockslag for genomford dppenvardskontakt avslutar méatning av
tillganglighet.

4.1.3.2 Definition (Socialstyrelsens termbank)
Verkstéllighet av beslutad insats.

4.2 Patientnarainformation

Den patientnara informationen ger underlag for fordjupad forstaelse och analys av
verksamhet och tillganglighet. Vem konsumerar vard och varfor, ser det olika ut i
olika delar av landet, skiljer det sig mellan patienter med olika vardbehov etc.

4.2.1 Patientens fodelsear
Fodelsear redovisas med fyra siffror, t.ex. 1980.

Uppgiften &r obligatorisk

4.2.1.1 Syfte och mdjligheter med informationen

Det ar da patienten foddes. Mojliggor uppfoljning av tillganglighet ur ett
aldersperspektiv.
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4.2.1.2 Definition

4.2.2 Patientens kon
Kon redovisas med 1=Man, 2=Kvinna, 3=Kon okant

Uppgiften ar obligatorisk.

4.2.2.1 Syfte och mdjligheter med informationen
Tillganglighet ska kunna redovisas uppdelat pa kon.

4.2.2.2 Definition (Socialstyrelsens termbank)

Kdn som kan harledas ur personnummer, samordningsnummer eller nationellt
rekommenderat reservnummer.

4.2.3 Patientens folkbokforingskommun
Kommunkod redovisas i enlighet med SCB:s klassificering.

Uppgiften ar obligatorisk da forekomst finns.

4.2.3.1 Syfte och mdjligheter med informationen

Redovisas med kommunkod och avser patientens folkbokféringskommun samt
folkbokforings lan vid tidpunkten for vardkontakten. Gor det mojligt att folja
primarvardens tillganglighet saval ur ett lokalt perspektiv som éver landet.

4.2.3.2 Definition
Kommunkod enligt SCB:s klassificering

4.2.4 Patientens listning
Avser den enhet dér patienten &r listad vid kontakttillfallet.

Redovisas med listad enhets HSA-id.
Uppgiften ar obligatorisk da forekomst finns

4241 Syfte och mojligheter med informationen
Mojliggor uppfoljning av tillganglighet ur ett konsumtionsperspektiv, i vilken
omfattning konsumeras primarvard utifran listning.

4.2.4.2 Definition (Socialstyrelsens termbank)
Vardcentral: vardenhet med mottagningsverksamhet inom primarvard

13
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4.2.5 Diagnos
Samtliga diagnoskoder som haft klinisk relevans for vardkontakten ska rapporteras.

Redovisas med koder, i forsta hand baserat pa ICD-10-SE men dven KSH97 kan
anvéndas.

Uppgiften ar obligatorisk da forekomst finns.

4251 Syfte och mojligheter med informationen

Uppgift om diagnos ger majlighet till en fordjupad forstaelse och analys av
verksamheten och jamforelser med andra. Rapportering av samtliga diagnoser
m0ojliggér sammanstallning i diagnosgrupper.

4.2.5.2 Definition (Socialstyrelsens termbank)
Statistisk kod for klassificering av sjukdomar och relaterade halsoproblem

42.6 Yttreorsak

Yttre orsaker till sjukdom och ddd behdvs for att beskriva olycksfall,
vardkomplikationer, ogynnsamma effekter av lakemedel och sjélvdestruktiva
handlingar. Yttre orsaker kodas i begransad omfattning i priméarvard.

Redovisas med koder baserat pa ICD-10-SE.
Uppgiften ar obligatorisk da forekomst finns.

4.2.6.1 Syfte och mdjligheter med informationen

Utokad kunskap om yttre orsaker ger maojlighet till en fordjupad forstaelse och analys
av verksamheten och jamforelser med andra

4.2.6.2 Definition

4.2.7 Atgéard

Uppgift om &tgérd ska visa vilka vardinsatser som gavs vid vardkontakten. Atgarder
kodas dock i begransad omfattning i primarvard.

Redovisas med koder baserat pé klassifikation av vardatgarder (KVA).
Uppgiften ar obligatorisk da forekomst finns.

4.2.7.1 Syfte och mojligheter med informationen.

Uppgift om atgard ger mojlighet till en fordjupad forstaelse och analys av
verksamheten och jamforelser med andra.
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4.2.7.2 Definition (Socialstyrelsens termbank)
Atgard: aktivitet som ar inriktad pé visst resultat

4.3 Vardgivarinformation

Redovisningen avser landstings/regions samtliga anmalda organisationsenheter i den
nationella vantetidsdatabasen for besok inom primarvard.

4.3.1 Landsting/Region

HSA-id hogsta niva, producent. Ansvarigt landsting/region anses som hdgsta niva
producent for de enheter dar avtal finns och data levereras.

Uppgiften ar obligatorisk.

4.3.1.1 Syfte och mdjligheter med informationen.

Att identifiera kontaktens hogsta organisatoriska tillhérighet, var utfors varden och
vem ansvarar for utforandet.

4.3.2 Vardcentral/klinik
Vard- och omsorgsutévare vardcentral/klinik.

Redovisas med utforande vardcentral/klinik HSA-id
Uppgiften ar obligatorisk.

4.3.2.1 Syfte och mdjligheter med informationen

Att identifiera kontaktens organisatoriska tillhorighet, var utfors varden och vem
ansvarar for utforandet.

4.3.2.2 Definition (Socialstyrelsens termbank)
Vardcentral: vardenhet med mottagningsverksamhet inom priméarvard

4.3.3 Vardande enhet
Vard- och omsorgsutovare vardande enhet.

Redovisas med utforande vardande enhets HSA-id
Uppgiften ar frivillig.

4.3.3.1 Syfte och mojligheter med informationen.

Att identifiera kontaktens organisatoriska tillhérighet, var utfors varden och vem
ansvarar for utforandet.
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4.3.3.2 Definition (Socialstyrelsens termbank)
Vardenhet: organisatorisk enhet som tillnandahaller halso- och sjukvard

4.3.4 Verksamhetskod

HSA verksamhetskod beskriver vilken typ av vard- och omsorgsverksamhet en enhet
kan leverera

Uppgiften rapporteras inte, hamtas fran HASSAN om forekomst finns

4.3.4.1 Syfte och mdjligheter med informationen.

Specialitet/kod som anger klinikens/vardande enhets huvudsakliga verksamhet. Kod
hamtas beroende pa vilket alternativ av utférande enhet som rapporteras. | férsta hand
fran vardande enhet. Flera verksamhetskoder kan finnas pa ett HSA-id.

4.3.4.2 Definition (HSA)

HSA Innehall Verksamhetskod Version 5.1 2015-04-14, koder som ska anvandas for
att tala om vilken typ av vard- och omsorgsverksamhet en enhet kan leverera.

4.35 Agarform

Utforande enhets dgarskap. Med privata enheter avses enheter inom ramen for vardval
som tecknat avtal med landsting/region

Uppgiften rapporteras inte, hamtas frn HASSAN om forekomst finns.
4.3.5.1 Syfte och mojligheter med informationen.

Att félja om driftsformen avspeglar sig i tillganglighet

4.3.5.2 Definition (HSA)

HSA dgarform version 3.2 2012-03-13, Landsting/region, privat

4.4 Information om vardkontakt

Informationen beskriver hur kontakten initieras, bokas och genomfors. Kan patienten
boka sjélv, finns det mojlighet till distanskontakt, vilka kompetenser finns tillgangliga.
Hur paverkar en hogre grad av flexibilitet och valmojligheter tillganglighet till vard-
och omsorg.

4.4.1 Vardkontakts-id
Vardkontaktens unika identifikation som skapas av uppgiftslamnaren.

Uppgiften &r obligatorisk
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4411 Syfte och mdjligheter med informationen

Unikt id pa kontakten behovs for att kunna koppla ihop diagnoser, atgarder samt yttre
orsaker som ligger i egna tabeller. Den unika identiteten mojliggor ocksa att felaktiga
kontakter kan returneras till landsting/region for korrigering och ersattningsleverans.

4.4.2 Remittenttyp

Beskriver hur kontakten har initierats med vardgivaren, har patienten remitterats eller
har patienten sjalv tagit kontakt.

Redovisas med 1=Remiss, 2= Egen vardbegaran
Uppgiften ar obligatorisk da forekomst finns.

4.4.2.1 Syfte och mdjligheter med informationen.

Kontakt med varden kan aktualiseras pa manga satt t.ex. genom vardbegaran/remiss
fran annan vardgivare eller att patienten sjalv aktualiserar en egen vardbegéaran.

4.4.2.2 Definition (Socialstyrelsens termbank)
Vardbegaran: begaran om erhallande av hélso- och sjukvard

Remiss: handling som utgdr bestéllning av tjanst eller begaran om 6vertagande av
vardansvar for en patient.

4.4.3 Remittent
Remitterande enhet.

Redovisas med remitterande enhets HSA-id
Uppgiften ar obligatorisk da forekomst finns.

4.4.3.1 Syfte och mojligheter med informationen.
Kompletterande information till remittenttyp.

4.4.3.2 Definition
Vardgivare som utfardar remiss

4.4.4 Bokningssatt

Beskriver om och hur besoket bokats ur ett patientperspektiv. Har patienten sjalv
bokat sitt besok via exempelvis en webbtidbok, har enheten kontaktas for tidbokning
eller &r det ett oplanerat besok utan bokningsférfarande.

Redovisas med 1=Bokat sjalv, 2=Bokad, 3=Obokad
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Uppgiften ar obligatorisk da forekomst finns.

4.44.1 Syfte och méjligheter med informationen.

Att kunna folja hur en hogre grad av flexibilitet och valfrihet for patienten genom
utokad majlighet att sjalv valja tidpunkt for och boka sitt besok paverkar
tillganglighet, vantetider och patientupplevelser.

4.45 Delomrade

Verksamhetsindelning fér landsting och regioner - V12000 ligger till grund for den
arliga insamlingen och presentation av landstingens verksamhets- och
ekonomistatistik. Verksamheten indelas i huvudomrade, omrade samt delomrade.
Inom omrade primarvard redovisas allméanlakarvard, sjukskoterskevard,
modrahélsovard, barnhalsovard, fysioterapi och arbetsterapi, primarvardsansluten
hemsjukvard, sluten primarvard samt dvrig primarvard.

Redovisas med koder baserat pa ”Verksamhetsindelning for landsting och regioner -
V12000~

Uppgiften ar obligatorisk da forekomst finns

4451 Syfte och mdjligheter med informationen

Begreppet delomrade forbattrar majligheterna for uppféljning och analys och
motsvarar indelningen av den arliga insamlingen av landsting/regioners verksamhets-
och ekonomistatistik.

4.45.2 Definition (Verksamhetsindelning fér landsting och regioner - VI2000)
Se tabell 6.8 for definitioner av respektive delomrade

4.4.6 Forstalinje-patient

Farsta linjen for barn och unga med psykisk ohélsa &r en typ av
primarvardsverksamhet och funktion som tar emot barn och unga som visar tidiga
tecken pa att ma psykiskt daligt — oavsett vad problemen beror pa. Verksamhetstypen
riktar sig till barn och unga 0-17 ar. Variabeln beskriver om kontakten ar en forsta
linje-kontakt eller ¢j.

Uppgiften ar obligatorisk da forekomst finns.

4.4.6.1 Syfte och mojligheter med informationen

Att kunna skilja ut vilka patienter som fatt en kontakt som raknas till forsta linjen for
barn och unga med psykisk ohalsa. Det ger méjlighet att sérredovisa forsta linjen fran
évrig primarvard. Det ar bland annat viktigt pa grund av behovet att félja upp de
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specifika satsningar som gors rdrande tillganglighet for barn och unga med psykisk
ohalsa.

4.4.6.2 Definition

Forsta linje-patient JA: Patienten har fatt en kontakt som regionen raknar som en
forsta linje-kontakt for barn och unga med psykisk ohélsa. Kontakten kan ha skett pa
en enskild forsta linje-mottagning dar alla kontakter raknas som forsta linje-kontakter,
eller pa en enhet med ett forsta linje-uppdrag dar endast vissa kontakter raknas som
forsta linje-kontakter (tex en vardcentral). Patienten ska vara 0-17 ar for att raknas
som en forsta linje-kontakt. Forutom det finns ingen nationell definition av vad som
raknas som en forsta linje-kontakt, sa regionen rapporterar utifran sin egen definition.

Forsta linje-patient NEJ: Patienten har fatt en kontakt som INTE definieras en forsta
linje-kontakt av regionen eller att patienten ar dldre &an 17 ar.

4.4.7 Form av dppenvardskontakt

Form av Oppenvardskontakt beskriver vilken typ av kontakt som avses och hur
kontakten genomfors. Ar det ett traditionellt enskilt/team/grupp besok pa en
mottagning, ett hembesok ett distansbesok eller en telefon-/brevkontakt. Kontakter
som sker pa distans och inte pa en traditionell mottagning eller i hemmet ska ske
genom ett mote/dialog mellan halso- och sjukvardspersonal och patient och ska
innehallsmassigt och tidsméassigt motsvara ett oppenvardsbesok. De telefon- och
brevkontakter (avser &ven elektroniska kontakter) som ska redovisas ska endast avse
“kvalificerad hdlso- och sjukvérd” som dokumenteras i journal.

Redovisas med 1=Besok, 2=Besok distans, 3=Hembesok, 4=Telefon-/brevkontakt
Uppgiften &r obligatorisk.

4471 Syfte och mdjligheter med informationen

Att kunna folja hur olika former av kontakter och en storre valfrihet for patienten
avseende kontaktens genomforande paverkar tillganglighet och patientupplevelse

4.4.7.2 Definition (Socialstyrelsens termbank)
Kontakt mellan patient och halso- och sjukvardspersonal da halso- och sjukvard utfors

4.4.8 Vardgarantipatient

En patient som soker primarvarden och bedoms ha ett nytt halsoproblem, en ovantad
eller kraftig forsamring/forandring av ett sedan tidigare kant medicinskt problem eller
en utebliven behandlingseffekt omfattas av vardgarantin inom primarvarden.
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Redovisas med 1=Vardgarantipatient JA, 2=Vardgarantipatient NEJ

Uppgiften &r obligatorisk.

4481 Syfte och mojligheter med informationen

Att kunna skilja ut vilka patienter som omfattas av vardgarantin i priméarvarden. Att
darutéver komplettera modellen med andra besok an vardgarantibesok
(vardgarantipatient NEJ), ger ett bredare och mer komplett underlag for uppféljning
av tillganglighet i primarvard. Vardgarantipatient JA motsvarar begreppet nybesok
som tidigare anvénts inom primarvard, vardgarantipatient NEJ motsvarar begreppet
aterbesok.

4.4.8.2 Definition

Vardgarantipatient JA: En patient omfattas av vardgarantin om den bedoms ha ett nytt
halsoproblem, en ovéntad eller kraftig forsamring/forandring av ett tidigare ként
medicinskt problem eller en utebliven behandlingseffekt.

Vardgarantipatient NEJ: Avser 6ppenvardskontakt som har ett medicinskt samband
med tidigare kontakt/besok eller vardtillfalle inom samma medicinska
verksamhetsomrade (klinik/basenhet/ motsvarande), vardcentral eller motsvarande.

4.4.9 Yrkesgrupp
For varje kontakt ska yrkesgrupp anges.

Redovisas med koder baserat pé klassifikation av vardatgarder (KVA).

Uppgiften ar obligatorisk.

OBS! Besok till medicinsk service ingdr inte i matningen.

Bestk inom medicinsk service, exempelvis for provtagning, ska normalt inte
redovisas som éppenvardsbesok. Om provtagningen daremot inbegriper samtal och
ordination till fortsatt behandling ska ett besok redovisas under forutsattning att
samtalet och ordinationen annars hade fatt ske vid annat besok.

Kalla:
VERKSAMHET OCH EKONOMI | LANDSTING OCH REGIONER
Verksamhetsindelning VI 2000

4.49.1 Syfte och méjligheter med informationen

Patienten ska méta den kompetens som ar mest lamplig utifran aktuellt vardbehov. Att
folja upp aven 6vriga yrkesgrupper ger ett betydligt bredare perspektiv nar det galler
att kunna beskriva primarvardens verksamhet ur ett tillganglighetsperspektiv.
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4.4.9.2 Definition (Socialstyrelsens termbank)

Exempel pa yrkesgrupper inom halso- och sjukvard &r lakare, barnmorska och
sjukskoterska.

4.4.10 Avvikelse

Patientvald- eller medicinskt orsakad vantan redovisas om vardgivaren registrerat att
patienten sjalv valt att vanta eller om medicinsk orsak ligger till grund for vantan.

Redovisas med 1=Patientvald vantan, 2=Medicinskt orsakad vantan.
Uppgiften ar frivillig

4.4.10.1 Syfte och mdjligheter med informationen
Dessa patienter sarredovisas i uppfoljningen.

4.4.10.2 Definition

Patientvald vantan (PvV): patienten valjer sjélv en tid som ligger utanfor medicinskt
maldatum eller vardgaranti.

Medicinskt orsakad vantan (MoV): halso- och sjukvardspersonal bedémer och
beslutar att patientens halsotillstand (av medicinska skal) inte tillater att planerat
aterbesok genomfors.
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5 Postbeskrivning for tillganglighet i primarvard

MODELL UPPFOLJINING
PRIMARVARD -
INSTEGSMODELL

2019-10-16

Postbeskrivning for rapportering av tillganglighet i primarvard
Obl = Obligatorisk
O = Obligatorisk da forekomst finns
F = Frivillig uppgift

E = Rapporteras inte, hamtas fran extern kalla

Vart dnr
SKL Dnr 16/01539

Utgava

5.1 Bakgrundsinformation (OBS ej aktuellt i nulaget, arbete pagar med
framtagande av bakgrundsvariabler)

* Vilken bakgrundsinformation ska hamtas in, maste ga att hamtas in per automatik

Variabel namn | XSD Obl | Format | Antal | Matpunkt, Beskrivning
attribut tecke | Fasta val,
n kodverk
Mitperiod DatatGa | Obl | AAA- Miétperioden &r
llerFor MM- kalendermanad.
DD Genomforda kontakter

rapporteras efterféljande
manad, exempelvis sa
anges 2017-08-01 for
augusti manad 2017.

Exempel

- Antal listade,

- Tidboken &r 6ppen (hur
manga dagar framat gar det
att boka)

- Webbtidbok finns

- Bemanning,

- E-hdlsotjanster,

- Antal per yrkesgrupp
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5.2 Administrativa data

- métpunkter, patientnéra information

Variabel namn | XSD Obl | Format | Antal | Métpunkt, Beskrivning
attribut tecken | Fasta val,
kodverk
Mitperiod DatatGa | Obl | AAAA- Miétperioden ar
llerFor MM- kalendermanad.

DD Genomforda kontakter
rapporteras efterféljande
manad, exempelvis sa
anges 2017-08-01 for
augusti manad 2017.

Vardkontakts- | Vardko | Obl Vardkontaktens unika
id ntaktld identifikation som skapas
av uppgiftslamnaren
Agarform E 1;2 1 HSA Identifierare for &garform
1 = Landsting/region
2 = Privat
Hamtas fran HASSAN,
rapporteras inte
Landstings- HSAId | Obl HSA Identifierare for landsting
Iregion Landsti region
ng
Vardcentral- HSAId | Obl HSA Identifierare for utférande
/Klinik Vardce vardcentral/klinik
ntral
Vardande HSAId | F HSA Identifierare for utférande
enhet Vardan vardande enhet
deEnhet
Listning HSAId | O HSA Patientens listning.
Patient Identifierare for
Listning vardcentral dér patienten
ar listad vid
kontakttillféllet.
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Variabel namn | XSD Obl | Format | Antal | Métpunkt, Beskrivning
attribut tecken | Fasta val,
kodverk
Verksamhetsk E HSA Specialitet/kod som anger
od klinikens/vardande enhets
huvudsakliga verksamhet.
Hamtas fran HASSAN,
rapporteras inte
Fodelsear Fodelse | Obl | AAAA |4 Patientens fodelsear. Det
Ar 0000 ar da patienten foddes
”Blankt Redovisas med fyra
”? siffror, t.ex. 1980
9999
Kon Kon Obl |1;2;3 1 Fasta val Patientens kon
se tabell 6.1
KommunKod | Lkf @) LLKK |4 SCB:s Patientens
klassificerin | folkbokféringskommun
g vid tidpunkt for
vardkontakten
Saknas
korrekt kod
anges 0000 | Kod for kommun i
enlighet med SCBs
klassificering ex
0482 Flen
Remittenttyp Remitte | O 1;2 1 Fasta val Hur kontakten aktualiseras
nttyp se tabell 6.2 | med vardgivaren
Remittent Remitte | O HSA Identifierare for
nt remitterande enhet
Bokningssétt Boknin | O 1;2;3 1 Fasta val Hur besoket bokas
gssatt se tabell 6.3
Beslut om BeslutO | Obl | AAAA- | 19 Métpunkt 1 | Tidpunkt for nar beslut om
oppenvérdskon | mKonta MM- Datum, att oppenvardskontakt ska
takt kt DDThh: klockslag genomforas fattas.
mm:ss
Delomrade Delomr | O 010;015 | 3 Fasta val se | Motsvarar indelningen av
ade ;020;02 tabell 6.8 den arliga insamlingen av
5;030;0 landsting/regioners
60;080; verksamhets- och
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Variabel namn | XSD Obl | Format | Antal | Métpunkt, Beskrivning
attribut tecken | Fasta val,
kodverk
090 ekonomistatistik.
Forsta linjen ForstaL | O 1 Fasta val se | Identifierar patient inom
barn och unga | injen tabell 6.9 forsta linjen for barn och
unga med psykisk ohélsa
Form av Oppenv | Obl | 1;2;3;4 |1 Fasta val Vilken typ av kontakt som
oppenvardskon | ardskon se tabell 6.4 | avses och hur kontakten
takt takt genomfors
Vardgarantipat | Besokst | Obl | 1;2 1 Fasta val Identifierar patient som
ient yp se tabell 6.5 | omfattas av vardgarantin
Medicinskt Medicin [ O | AAAA- | 19 Matpunkt 2 | Tidpunkt for nar
maldatum sktMald MM- Datum, oppenvardskontakt senast
atum DDThh: klockslag ska genomforas. Anvéands
mm:ss vid uppféljning av
aterbesok, dvs
vardgarantipatient NEJ
Genomfora Kontakt | Obl | AAAA- | 19 Métpunkt 3 | Tidpunkt for genomford
oppenvardskon | Datum MM- Datum, oppenvardskontakt
takt DDThh: klockslag
mm:ss
Yrkesgrupp Yrkeska | Obl | KVA 5 Fasta val FOr varje kontakt ska
tegori kod se tabell 6.6 | yrkesgrupp anges enligt
lista. KVA
OBS! Besok till medicinsk
service ingar inte i
matningen.
Besok inom medicinsk
service, exempelvis for
provtagning, ska normalt
inte redovisas som
oppenvardsbesok. Om
provtagningen daremot
inbegriper samtal och
ordination till fortsatt
behandling ska ett besok
redovisas under
forutsattning att samtalet
och ordinationen annars
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Variabel namn | XSD Obl | Format | Antal | Métpunkt, Beskrivning
attribut tecken | Fasta val,
kodverk
hade fatt ske vid annat
besok.
Kélla:
VERKSAMHET OCH
EKONOMI | LANDSTING
OCH REGIONER
Verksamhetsindelning VI
2000
Avvikelse Avvikel | F 1;2 1 Fasta val Anges om patienten sjalv
se se tabell 6.7 | valt att vanta eller om det
foreligger medicinska skal
for vantan
5.3 Diagnos
Variabel namn | XSD Obl | Format Antal | Méatpunkt, Beskrivning
attribut tecke | Fasta val,
n kodverk
Vardkontakts- | Vardk | Obl Vardkontaktens unika
id ontaktl identifikation som skapas
d av uppgiftslamnaren
Diagnoskod Diagn | O ICD-10- |7 ICD-10-SE, | Samtliga diagnoser som
0S SE, KSH97 haft klinisk relevans for
KSH97 kontakten. Anvands vid
uppfoljning av medicinsk
beddmning
5.4 Atgard
Variabel namn | XSD Obl | Format Antal | Métpunkt, Beskrivning
attribut tecke | Fasta val,
n kodverk
Vardkontakts- | Vardko | Obl Vardkontaktens unika
id ntaktld identifikation som skapas
av uppgiftslamnaren
Atgardskod Atgard | O | KVA 7 KVA Uppgifter om atgard ska
spegla vilka vardinsatser
som gavs Vvid besoket,
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Variabel namn | XSD Obl | Format Antal | Métpunkt, Beskrivning
attribut tecke | Fasta val,
n kodverk
kontakten. Anvands vid
uppféljning av medicinsk
beddmning.
5.5 Yttre orsak
Variabel namn | XSD Ob | Format Anta | Méatpunkt, Beskrivning
attribut | | I Fasta val,
teck | kodverk
en
Vardkontakts- | Vardko | Ob Vardkontaktens unika
id ntaktld | | identifikation som skapas av
uppgiftslamnaren
Yttre orsak Orsak O | ICD-10- 7 ICD-10-SE | Yttre orsaker till sjukdom
SE och dod behdvs for att
beskriva olycksfall,
vardkomplikationer,
ogynnsamma effekter av
lakemedel och
sjalvdestruktiva handlingar.
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6 Tabeller, fasta val

6.1 Patientens kon

MODELL UPPFOLJNING

Vart dnr

1=Man

2=Kvinna

3=Kon okant

6.2 Remittenttyp

PRIMARVARD - SKL Dnr 16/01539
INSTEGSMODELL
2019-10-16 Utgava

3.4

1=Remiss

Handling som utgor bestallning av tjanst eller begéran
om overtagande av vardansvar for en patient

2=Egen vardbegaran

Begaran om erhallande av sjukvard

6.3 Bokningssatt

1=Bokat sjalv

Patienten alternativt varden initierar kontakten.
Patienten bokar sjalv kontakten via ex webbtidbok.

2=Bokad Patienten alternativt varden initierar kontakten. Tid
erbjuds alternativt bokas direkt i samrad,
dverenskommen tid.

3=0Obokad Patienten initierar kontakten. Kontakten har inte varit

planerad, exempelvis drop in.

6.4 Form av 6ppenvardskontakt

1=Besok

Besok pa mottagning-/vardenhet dar en patient moter en
hélso- och sjukvardspersonal-/vardteam med
sjalvstandigt behandlingsansvar. Innefattar traditionellt
enskilt/team/grupp besok pa mottagning-/vardenhet.

2=Bes0Ok distans

Besok via video (exempelvis Skype) eller annan form av
E-tjanst som ersatter/motsvarar ett traditionellt enskilt
dppenvardsbesok-/teambesdk innehallsméassigt och
tidsmassigt. Utgangspunkt &r att behandlingsansvarig-
Ivardteamet i samband med kontakten gor en
medicinsk/psykiatrisk bedémning, fattar beslut om
behandling, andring av pagaende behandling eller
ytterligare utredning

3=Hembesok

Besok i en patients bostad eller motsvarande dar
patienten moter en hélso- och sjukvardspersonal-
Ivardteam med sjéalvstandigt behandlingsansvar.
Innefattar traditionellt enskilt/team besok i patients
bostad.

4=Telefon-/brevkontakt

Kontakt via telefon eller brev som ersétter/motsvarar ett
traditionellt enskilt oppenvardsbesok innehallsmassigt
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och tidsmassigt. Utgangspunkt &r att
behandlingsansvarig i samband med kontakten gor en
medicinsk/psykiatrisk bedémning, fattar beslut om
behandling, andring av pagaende behandling eller
ytterligare utredning. De telefon- och brevkontakter
(avser aven elektroniska kontakter) som ska redovisas
ska endast avse “’kvalificerad hélso- och sjukvard” som
dokumenteras i journal.

6.5 Vardgarantipatient

1 = Vardgarantipatient JA

En patient omfattas av vardgarantin om den bedéms ha
ett nytt halsoproblem, en ovantad eller kraftig
forsamring/forandring av ett tidigare kant medicinskt
problem eller en utebliven behandlingseffekt.

2 = Vardgarantipatient NEJ

Oppenvardsbesok som har medicinskt samband med
tidigare besok eller vardtillfalle inom samma
medicinska verksamhetsomrade.

6.6 Yrkesgrupp

XS910 Arbetsterapeut

XS911 Audionom

XS912 Dietist

XS913 Kurator

XS914 Logoped

XS915 Léakare

XS916 Ortoptist

XS917 Psykolog

XS918 Fysioterapeut/sjukgymnast

XS919 Sjukskoterska

XS920 Skotare

XS921 Underskoterska

XS922 Ovriga

XS923 Naprapat

XS924 Kiropraktor

XS925 Barnmorska

XS926 Optiker

6.7 Avvikelse

1 = Patientvald vantan

Patientvald vantan (PvV): patienten valjer sjalv en tid
som ligger utanfor medicinskt maldatum eller
vardgaranti.
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2 = Medicinskt orsakad vantan Medicinskt orsakad vantan (MoV): halso- och
sjukvardspersonal bedomer och beslutar att patientens

halsotillstand (av medicinska skal) inte tillater att

planerat aterbesok genomfors.

6.8 Delomrade

010 = Allméanlakarvard

Delomradet Allmanlakarvard (inklusive jour)
omfattar all mottagningsverksamhet inklusive
hembesok utfort av lakare som ar specialist i
allménmedicin.

015 = Sjukskoterskevard

Delomradet Sjukskoterskevard (inkl. jour) omfattar
all mottagningsverksamhet inklusive hembesok, som
bedrivs av sjukskoterskor for egna patienter.
Sjukskoterskemottagningen omfattar saval
distriktsskoterskemottagning som
specialistmottagning for t ex astma-, diabetes- och
hypertonipatienter.

Under delomradet redovisas dven gynekologiska
undersékningar och halsokontroller samt
preventivmedelsradgivning som inte sker i
anslutning till graviditet eller utfors pa
ungdomsmottagningar. Se vidare Modrahalsovard
respektive Ovrig primarvard.

020 = Mddrahalsovard

Delomradet Modrahélsovard omfattar
mottagningsverksamhet inklusive hembesok. Har
ingar gynekologiska undersékningar och
halsokontroller av gravida kvinnor, for- och
eftervard, samt preventivmedelsradgivning i
anslutning till graviditet.

Vid sa kallad riskgraviditet finns
specialistmodravard, som ska redovisas under
omradet Specialiserad somatisk vard.
Ungdomsmottagningsverksamhet ingar inte i detta
delomrade utan ska redovisas under Ovrig
primarvard.

025 = Barnhalsovard

Delomradet Barnhalsovard omfattar
mottagningsverksamhet inklusive hembesok.

030 = Fysioterapi och
arbetsterapi

Delomradet Fysioterapi och arbetsterapi omfattar
mottagningsverksamhet inklusive hembesok.

060 = Primarvardsansluten
hemsjukvard

Definition: Halso- och sjukvard nar den ges i patients
bostad eller motsvarande och dér ansvaret for de
medicinska atgarderna ar sammanhangande 6ver
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tiden.

Atgarder/insatser ska ha foregatts av vard- och
omsorgsplanering. Hemsjukvard ges i saval ordinart
som sérskilt boende samt i daglig verksamhet och
dagverksamhet. Skilj fran 6ppen vard.

080 = Sluten priméarvard

Definition: Halso- och sjukvard nar den ges till
patient vars tillstand kraver resurser som inte kan
tillgodoses inom Gppen vard eller hemsjukvard.
Sluten vard bedrivs dygnet runt och kraver
inskrivning. Delomradet omfattar
observationsplatser.

090 = Ovrig primarvard

Under delomradet Ovrig primérvard redovisas
exempelvis ungdomsmottagning med
preventivmedelsradgivning, fotvard,
patientinformation/hélsoupplysning till enskilda
patienter/patientgrupper.

Hér redovisas dven den sjukdomsférebyggande
folkh&lsoverksamheten som riktar sig mot enskilda
individer eller grupper av individer. Besok ska
redovisas i de fall besoken journalfors.

Under delomradet redovisas inte kollektiva
halsoframjande insatser som exempelvis sker vid
samhallsmedicinska och socialmedicinska enheter.
Dessa redovisas under omréadet Ovrig Halso- och
sjukvard, delomradet Folkhalsofragor.

6.9 Fdrstalinjen barn och unga

1 = Forsta linje-patient
JA

Patienten har fatt en kontakt som regionen raknar som en
forsta linje-kontakt for barn och unga med psykisk ohalsa.
Kontakten kan ha skett pa en enskild forsta linje-
mottagning dar alla kontakter réknas som forsta linje-
kontakter, eller pa en enhet med ett forsta linje-uppdrag
dar endast vissa kontakter raknas som forsta linje-
kontakter (tex en vardcentral). Patienten ska vara 0-17 ar
for att rdknas som en forsta linje-kontakt. Férutom det
finns ingen nationell definition av vad som réknas som en
forsta linje-kontakt, sa regionen rapporterar utifran sin
egen definition.

2 = Forsta linje-patient
NEJ

Patienten har fatt en kontakt som INTE definieras en
forsta linje-kontakt av regionen eller att patienten &ar aldre
an 17 ar.
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7 Rapportering

Landsting/region ansvarar for uttag och filoverforing som innefattar bade offentliga
som privata enheter dér avtal finns.

7.1 Manatlig rapportering

Aktuella poster levereras manatligen automatiskt via webbtjanst till den nationella
uppféljningen

Matperiod: Genomférda besok under en hel kalendermanad.

7.1.1 Urvalskriterier

Enligt postbeskrivning

7.1.2 Bakgrundsinformation

Enligt postbeskrivning.

7.2 Validering

Datum for beslut om 6ppenvardskontakt kan inte vara senare an datum for genomford
oppenvardskontakt.
Datum for beslut om 6ppenvardskontakt kan inte vara senare an medicinskt maldatum.
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8 Instruktioner

Data levereras i enlighet med RedPill XML specifikation som finns tillganglig pa
Projektplatsen Teknikforum - Vantetider i varden/Dokument/Dokumentation och
information om teknikfragor/Specifikation webtjanster/Tillganglig
primarvard/signe_ws_tillgangligVard.zip.

Observera att kontakt maste skickas i ett godkant anrop innan diagnoser, orsaker och
atgarder kan skickas (kontrollera att anropet lyckats via statusmailet eller via
exporttjansten for ersattningsld)

9 Datauttag fran lokala system

Respektive landstings/regions mojlighet att fanga variabler enligt
uppfoljningsmodellen/data ur lokala I1T-stod beskrivs i bilaga ”Datauttag fran lokala
system”. Beskrivning av variablerna finns i detta anvisningsdokument, kapitel 4 och 5.

10 Kontaktuppgifter

Johan Assarsson Harald Gronqvist
072-56 47 923 08-452 77 97
johan.assarsson@skl.se harald.gronqvist@skl.se

33


mailto:johan.assarsson@skl.se
mailto:harald.gronqvist@skl.se

